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چکیده
درنمونه اي بازداري رفتاري با اضطراب اجتماعی وهدف اساسی پژوهش حاضر بررسی رابطه ساده و چندگانه شرم::مقدمه

.بوده استایرانیدخترازدانشجویان 
روش نمونه گیري خوشه اي مرحله اي دانشگاه شاهد بودند که براساس دختردانشجوي335نمونه این تحقیق شامل :هاروش

دید نظر شده مقیاس ، زیرمقیاس شرم از سومین فرم تج)SPIN(مقیاس هاي سیاهه فوبیاي اجتماعی آزمودنیها.انتخاب شدند
روش آمار داده ها بادرنهایت. درا کامل نمودن)BIS(، مقیاس بازداري رفتاري )TOSCA-3(ی براي بزرگسالان عاطفه خودآگاه

. مورد تجزیه وتحلیل قرارگرفتندتحلیل رگرسیون پیرسون وضریب همبستگی،توصیفی
بازداري رفتاري رابطه مثبت و معناداري وجود ونتایج حاصل از پژوهش حاضر نشان داد که بین اضطراب اجتماعی با شرم:یافته ها

. دارد
ج بدست آمده با یافته هاي دیگر تحقیقات همسویی دارد، اما در مورد بخشی از نتایج باید با گرچه بخشی از نتای:نتیجه گیري

. احتیاط برخورد نمود و در واقع پژوهش هاي بیشتر بین فرهنگی می توانند به تدقیق یافته ها کمک کنند
. اضطراب اجتماعی، خشم، شرم، بازداري رفتاري، کمرویی، افسردگی: واژه هاي کلیدي 



مقدمه 
هایی که رفتار یا عملکرد فرد ممکن یا غیرمعقول از موقعیت/ ترس افراطی: شودپردازي میطور مفهوماختلال اضطراب اجتماعی این

این ترس ناشی از این انتظار است که فرد به طور منفی مورد قضاوت قرار خواهد گرفت و . یا ارزیابی قرار بگیرد1است مورد وارسی
). 2005استارسویچ، (ن مسئله به دستپاچگی و تحقیر خواهد انجامید ای

بعد از ) 2005لوپز و همکاران، گارسیا(گفته شده که به لحاظ میزان شیوع، اضطراب اجتماعی یکی از سه اختلال شایع روانپزشکی 
اند که شیوع اضطراب اجتماعی شان دادهمطالعات اخیر همه گیرشناسی ن). 2008مویتراو فورمن، (افسردگی اساسی و الکلیسم است 

). 2008هاگ و همکاران ، ؛2004استین و همکاران، (است درصد16تا 4/2اي از در جمعیت عمومی در طول عمر داراي دامنه
میان پژوهشها نشان داده اند که تفاوتهاي جنسیتی در شیوع فوبیاي اجتماعی بیشتر به این اشاره دارند که اضطراب اجتماعی در 

گزارش داده اند که براي زنان، شیوع ) 2004(استین و همکاران ). 2008؛ اکارتورك،1992اشنایدر و همکاران،(تر است زنان شایع
پژوهشها نشان داده اند که عوامل ژنتیکی و . درصد است1/11درصد و براي مردان شیوع در سرتاسر عمر 5/15در سرتاسر عمر 

یند این عوامل آرفتاري مختلفی در اضطراب اجتماعی نقش بازي می کنند که چگونگی بر- اختیصفات شخصیتی و مولفه هاي شن
یکی از مولفه هایی که پژوهشگران در سبب . )2005استارسویچ ، (در پیش بینی بروز و شدت این اختلال مورد توجه است 

سبب شناختی این اختلال مطرح نموده اند بازداري یکی از مولفه هایی که پژوهشگران در .شناختی این اختلال مطرح نموده اند
رفتاري بوده که به احتمال قوي اساس بیولوژیک داشته، بعنوان الگوي ازپاسخ دادن یا رفتار کردن شناخته می شود که فرد در 

). 2005ون، برگس و نلس(موقعیتهاي ناآشنا یا چالش برانگیز علایم اضطراب، درماندگی یا در هم ریختگی را نشان می دهد 
مدارهاي مغزي و سیستمهاي نوروترنسمیتري خاص ارتباط دارداضطراب به عنوان یک مولفه ي مهم در اختلالات اضطرابی با

به دو مفهوم سیستم فعال ساز ) 1998(در تئوري حساسیت تقویتدر همین زمینه جفري گري). 1998تلیچ، یک وام(
)BAS(3ساز رفتاريسیستم فعال:نموده، که صفات انعکاس دهندهاشاره) BIS(و سیستم بازداري رفتاري)(2BASرفتاري

و وایت، وررکا(صفات اضطرابی اند)BIS(سیستم بازداري رفتاري: صفات تکانشوري و افسردگی اند و صفات انعکاس دهنده
و یکام(سته با اضطراب اجتماعی رابطه دارداکثر مواقع بطور پیوتحقیقات دیگر هم بیانگر این است که بازداري رفتاري در). 1994
نقش اساسی در اضطراب ادراك منزلت اجتماعی به صورت سرزنش،تنزل یافتن،تجربه انتقاد،). 2005، استارسویچ، 1998تلچ، 

هیجانات که اینخشم و تنفر را به خدمت خویش درآورداضطراب،تجربه شرم می تواند هیجانات.شرم ایفا می نماینداجتماعی و
خواستنی یا با اسناد نامطلوب ونااساسا ارتباط دارند با ادراك انتقاد،بی ارزشی و عقب ماندگی که دیگران به کنشهاي ما داشته و

به (شرم با ادراك پایین مرتبه بودن در مقایسات اجتماعی ). 2006بیرچ وود و همکاران، (.بودن نظر دیگران به خود مرتبط است
در مقیاسهاي . و رفتارهاي حاکی از منفعل و منقاد بودن همبستگی دارد) قارت و جذابیت کمتر نسبت به دیگرانعنوان مثال، ح

1. Scrutiny
2. Behavioral Inhibition System
3. Behavioral Activation System



؛ بیرچ وود 2002گیلبرت و همکاران، (خود گزارشی بین شرم و رفتارهاي انفعالی همبستگی بالایی دیده شده است 
دیگران که تظاهرات شرم یک نوع تظاهرات خشنود سازيندفتدریا) 1998(و همکارانکلتنردرهمین ارتباط ). 2006وهمکاران،
انتقاد و تنزل اجتماعی می توانند منجر به احساسات شرم گردند به خصوص اگر فرد مورد سرزنش معتقد باشد که . می باشد

البته این . اهده می کندانتقادها بجا و مهم بوده به طوري که این فرد فقط وجوه نا مطلوب و غیر جذاب خود را از دید دیگران مش
خود فرد است که بیشتر ،با وجود این،امر غیرقابل اجتنابی است که فرد سرزنش شده فرد سرزنشگر را مورد سرزنش قرار ندهد

به هر حال خودسرزنشی و دیگر سرزنشی با هم نا سازگار نیستند و افراد ممکن است . خویشتن را مورد نکوهش قرار می دهد
تانجنی و (دي شرم گین اند و در خود احساس خشم و سرزنش به کسی که به آنها انتقاد می کند داشته باشند احساس کنند فر

اسیتن و همکاران، (با توجه به تبعات این اختلال و میزان شیوع آن در جامعه ). 2006بیرچ وود و همکاران، ؛1996همکاران،
، )2003و سادوك، سادوك(ختلال معمولاً تحت درمان مناسبی قرار نمی گیرند و با توجه به این مهم که مبتلایان به این ا) 2004

حال با توجه به تمهیدات یاد شده ). 2008مویترا و همکاران، (این امر توجه متخصصین سلامت عمومی را به خود جلب کرده است
فتاري و شرم با اضطراب اجتماعی به شکل در تحقیق حاضر مسأله ي اساسی این است که چه نوع رابطه اي بین سیستم بازداري ر

ایرانی وجود دارد؟ دخترانجداگانه در نمونه دانشجویی
روش

که در نیم شاهد تهراني دانشجویان دختر دانشگاه ه و جامعه آماري کلی) مقایسه اي–علی (پژوهش حاضر از نوع پس رویدادي 
شیوه نمونه گیري تحقیق حاضر بر اساس شیوه خوشه . می باشداند، در این دانشگاه مشغول به تحصیل 89-90تحصیلی دومسال 

در این تحقیق نخست از هر دانشکده چند کلاس به تصادف انتخاب، سپس پرسشنامه ها بر روي افراد یاد . اي مرحله اي بوده است
.شده اجرا گردید

مرتبط با متغیر تنوعی است که با توجه به تحقیقاتنگاهی به پژوهشهاي همبستگی در مورد فوبیاي اجتماعی، بیانگر نمونه هاي م
در تحقیق حاضر بر اساس شیوه ي نمونه گیري خوشه اي ) نفر2000،109، میلزگیلبرت و ؛نفر1998،155گیلبرت، (یاد شده 

یاي اجتماعی بعد از انتخاب گروه نمونه، پرسشنامه سیاهه فوب. نفر براي این پژوهش دعوت شد335با احتساب نرخ ریزش از 
)SPIN( مقیاس ،BAS/BIS سومین فرم تجدید نظر شده مقیاس عاطفه خود آگاهی براي بزرگسالان کرور و وایت و)3-

TOSCA (در این . پرسشنامه که کامل نمره گذاري شده بودند230بعد ازجمع آوري پرسشنامه ها تعداد . به دانشجویان ارائه شد
براي . صیفی از آزمون آماري همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون چند متغیره خطی استفاده شدپژوهش علاوه براستفاده ازآمار تو

تعیین رابطه میان برخی از متغیرها از روش همبستگی پیرسون و نیز براي تعیین میزان واریانس متغیر اضطراب اجتماعی بر اساس 
.د متغیره استفاده شداز تحلیل رگرسیون چن) بازداري رفتاري، شرم(متغیرهاي پیش بین 

:ابزار گردآوري



به منظور ارزیابی اضطراب اجتماعی تهیه ) 2000(این مقیاس نخستین بار توسط کانور : )SPIN(4اجتماعیاضطرابمقیاس-
و ) ماده7(، اجتناب )ماده6(ماده اي است که داراي سه مقیاس فرعی ترس17این پرسشنامه یک مقیاس خود سنجی . گردید

، تا اندازه 1= ، کم 0= به هیچ وجه (هر ماده یا سؤال براساس مقیاس لکیرت پنج درجه اي . می باشد) ماده4(حتی فیزیولوژیک نارا
پایایی این پرسشنامه به روش بازآزمایی در گروههایی با تشخیص . درجه بندي می شود) 4=و بی نهایت3= ، خیلی زیاد 2= اي 

و 94/0بوده و همسانی درونی با ضریب آلفا در گروهی از افراد بهنجار براي کل مقیاس برابر 89/0تا 78/0اختلال هراس اجتماعی 
گزارش شده است 8/0و براي مقیاس فرعی ناراحتی فیزیولوژیک معادل 91/0و براي اجتناب 89/0براي مقیاسهاي فرعی ترس 

نمونه ي غیر بالینی در ایران روایی و پایایی این مقیاس را در ) 1386(حسنوند عموزاده و همکاران ). 2000کانور و همکارن، (
،همچنین همبستگی دو 76/0، براي نیمه دوم آزمون برابر82/0ضریب آلفاي پرسشنامه در نیمه اول آزمون برابر . بدست آوردند

اخ مربوط به کل آزمودنی ها همچنین محاسبه ي آلفاي کرونب. بوده است91/0و شاخص اسپیرمن براون برابر84/0نیمه آزمون برابر
بوده،که نشانگر 75/0و براي ناراحتی برابر 74/0، براي ترس برابر 75/0اجتماعی براي اجتناب برابر اضطرابدر خرده مقیاس هاي 

بر اساس رابطه ي آن با پرسشنامه ي SPINاعتبار همگراي پرسشنامه . این است که پایایی محاسبه شده رضایت بخش می باشد
شعیري، (، با نمرات پرسشنامه ي عزت نفس )=001/0P(=35/0r)1382، فدایی،1981(لف و بارور (CEQ)ي شناختی خطا

SCLو با اضطراب فوبیک ،)=001/0P(=58/0r)1386عطري فرد، خادمیان، – 90 – Rمیرزایی، 1973(دروگاتیس و لیمن ،
1384 (7/0r=)001/0P=(سب آزمون می باشد،  بدست آمد، که بیانگر اعتبار منا.

هر آیتم . آیتم می باشد24این مقیاس شامل : )1994کارور و وایت، (فعال سازي رفتاري /مقیاس سنجش هاي بازداري-
بیانگر 4و نمره "موافقم"بیانگر 1درجه اي ازنوع لیکرت درجه بندي شده است که نمره 4در یک مقیاسBAS/BISمقیاس 

گزارش BIS ،74/0همسانی درونی مقیاس . بالاتر نشان دهنده حساسیت هاي بالاتر می باشندراتمی باشد که نم"کاملا موافقم"
بدست آمد، BASو BISضریب پایایی که از طریق میزان همبستگی بین دو بار اجراي مقیاس ). 1994کارور و وایت، (شده است 

، براي زیرمقیاس پاسخ به 82/0یرمقیاس پاسخ به پاداش ، به ترتیب براي زBASو براي زیرمقیاس هاي BIS ،78/0براي مقیاس 
جهت سنجش پایایی درونی ). 1385مجارشین وبخشی پور،(بود 86/0و براي زیرمقیاس جستجوي شادي و تفریح 75/0سائق 

و براي BIS66/0از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شد، براساس نتایج بدست آمده، ضریب آلفا براي مقیاس BASو BISمقیاس 
براي تعیین . بدست آمد61/0و 7/0، 64/0، پاسخ به پاداش، پاسخ به سائق و جستجوي شادي به ترتیب BASزیرمقیاس هاي 
با پرسشنامه BISاز روش روایی همزمان استفاده شد، بر این اساس ضریب همبستگی مقیاس BASو BISروایی مقیاس 

، با مقیاس )P>01/0(37/0برابر) فرم کوتاه(، با مقیاس نوروتیسم پرسشنامه شخصیت آیرنگ)P>01/0(38/0افسردگی بک برابر 
و همچنین با ) P>01/0(4/0و با مقیاس عاطفه ي منفی برابر ) P>01/0(43/0صفت برابر–صفت اضطرابی پرسشنامه حالت 

).1385،مجارشین وبخشی  پور(بوده است)P>01/0(-16/0مقیاس عاطفه ي مثبت برابر 

4 .social phobia inventory



شرممقیاس
16شامل ) 2002تانجنی و درینگ، ) (TOSCA-3(سومین فرم تجدید نظر شده مقیاس عاطفه خود آگاهی براي بزرگسالان 

، مستعد بودن به احساس گناه )ماده16(سناریو بوده که سناریوها در برگیرنده ماده هایی اند که مستعد بودن به، احساس شرم 
که غرور نسبت βو غرور ) ماده5(که غرور نسبت به خود است α، غرور)ماده11(، بی تفاوتی )ماده16(، برونی کردن )ماده16(

.را می سنجد) ماده5(به رفتار است 
در مطالعـه ي تـانجنی ،   . درجه بندي مـی شـود  ) 5(تا به احتمال زیاد) 1(درجه اي لیکرتی از  هرگز5هر ماده بر روي یک مقیاس 

، واعتبـار  74/0، 69/0آلفاي کرونباخ مقیاسهاي شرم و گناه بین دانشـجویان  ) 2002(و تانجنی و درینگ ) 1966(واگنر، و همکاران
ویژگی هاي روان سنجی آنرا مورد بررسـی  ) 1384(در ایران نیزروشن، عطري فرد و نوري مقدم . آن نیز متناسب گزارش شده است

ذکر 79/0و پایایی خرده مقیاس شرم را 71/0بر اساس آلفاي کرونباخ ) TOSCA-3(این محققان پایاي کل مقیاس ..  قرار داده اند
ــه نشــــــــــــــــــــــــــــان     ــد، کــــــــــــــــــــــــــ ــوده انــــــــــــــــــــــــــ نمــــــــــــــــــــــــــ

آلفاي کرونباخ که ایـن امـر نیـز بیـانگر     ) 1385(عطري فرد . می دهد تست از پایاي مناسیی برخوردار است ، خوب عنوان کرده اند
پژوهش حاضر از زیر مقیاس شرم پرسشـنامه سـومین فـرم تجدیـد     در.می باشد) TOSCA-3(همسانی درونی نسبتاً خوب مقیاس 

.استفاده می شود) 2002تانجنی و درینگ، ) (TOSCA-3(نظر شده ي مقیاس عاطفه خود آگاهی براي بزرگسالان 

یافته ها

هاي پژوهش در آزمودنیهاي مونثشاخص توصیفی مربوط به متغیر:1جدول

شاخص                             
نمامیانهمیانگینمتغیرها

انحراف 
معیار

بیشینهکمینهکشیدگیچولگی

عی
تما

 اج
اب

طر
022- 04/66234/465/001/0اجتناباض

21/54469/378/0084/0018ترس
86/33297/283/026/0015فیزیولوژي

11/1513877/976/028/0055کل
2170- 87/42424048/908/005/0شرم

126- 03/0- 33/15161557/432/0بازداري

.بیشترین میانگین مشاهده شده مربوط به متغیر شرم می باشدمشاهده می شود 1همانگونه که در جدول هاي



)=335N(ث هاي آنها در آزمودنیهاي موننتایج مربوط به همبستگی بین متغیرهاي پژوهش و خرده مقیاس:2جدول
123456متغیرها

1اجتناب1
0

766/0ترس2 **1
000/00

**563/فیزیولوژي3

*

/688**

*

1
000/0000/00

**905/کل4

*

/927**

*

/814**

*

1
000/0000/0000/00

**296/شرم5

*

/377**

*

/293**

*

/363**

*

1
000/0000/0000/0000/00

**367/بازداري6

*

/429**

*

/324**

*

/424**

*

/324**

*

1
000/0000/0000/0000/0000/00

001/0P≤**

ري که اضطراب اجتماعی با شرم، بازداري رفتاخرده مقیاسهاي میزان رابطه مشاهده می شود2جداول شماره در که همانگونه که 
.بدین ترتیب بین اضطراب اجتماعی با متغیرهاي پژوهش همبستگی مثبت معنادار وجود دارد. معنادار هستندP>001/0در سطح 

تحلیل واریانس مربوط به رگرسیون خرده مقیاس هاي متغیرهاي متعدد در اضطراب اجتماعی :3جدول

هاي زندر آزمودنی

سطح معناداريFمیانگین مجذوراتوراتمجموع مجذدرجه آزاديمنبع تغییرات

9753/18105750/2011265/47001/0رگرسیون

325036/13833563/42باقیمانده

مشاهده شده، ناشی از تحلیل واریانس رگرسیون، در مقایسه با مقادیر بحرانی، معنادار Fدهد که نشان می3نگاهی به جدول 
. باشدمی

به رگرسیون چند متغیره همزمان در آزمودنیهاي زن نتایج مربوط: 3جدول



سطح معناداريBSEBBetatمتغیر

01/0- 863/0219/4-641/3مقدار ثابت مدل

046/0*032/0016/0101/0007/2شرم

023/0*075/0033/0116/0279/2بازداري

بازداري در رگرسیون و ده شده، متغیرهاي، افسردگی، شرمدهد که با توجه به بتاي مشاهنشان می3نتایج مندرج در جدول
.تغییر دهد116/0، 101/0تواند میزان اضطراب اجتماعی را به ترتیب  معنادار است و می

بحث ونتیجه گیري
بطه مثبتی نتایج مشاهده شده بیانگر ، بر این نکته اشاره دارد که بین اضطراب اجتماعی و بازداري رفتاري هم در آزمودنیها را

.همخوانی دارد) 2005(برگس و نلسون )1998( و تلچ،یکاماین یافته با پژوهشهاي . وجود دارد
مدل نوروبیولوژیکی بازداري رفتاري را مطرح نمودند که با توجه به ماهیت آسیب زاي بازداري ) 2005(مارشال و همکاران 

. رار می گیرند، ضربان قلب بالا و تغییر پذیري ضربان قلب زیاد می شودرفتاري، زمانی که افراد در موقعیت هاي چالش برانگیز ق
یافته مربوط به فرضیه سوم . بازداري رفتاري را از عوامل اصلی ابتلا به اختلال اضطراب اجتماعی می داند) 2005(استارسویچ 

.تحقیق با این نظرگاه نزدیک می باشد
اضطراب اجتماعی در کل آزمودنی ها و در آزمودنی هاي مونث و مذکر بوده رابطه مثبت شرم بااز دیگر یافته هاي تحقیق 

به طور کلی شرم با ادراکاتی از ویژگی هاي شخصیتی یا عادت داشتن به یک رفتار ویژه که دیگران آنها را نامطلوب دانسته و . است
شرم می تواند بصورت نگاه منفی به . ط استمرتب) 2000تانجنی و همکاران، (منجر به طرد یا کنار گذاشته شدن فرد می شود 

و یا بصورت تمرکز بر ابعادي از فرد داشته باشد ) 2000گیلبرت و میلز، (ویژگی ها و رفتارهاي خود باشد، که شرم درونی نام دارد 
گونگی دیده شدنش در یا به عبارتی افکار فرد در مورد چ. که چنانچه آشکار گردند، دیگران او را مورد طرد و حمله قرار می دهند

گیلبرت، (این امر با توجه به تئوري منزلت اجتماعی مورد تایید قرار گرفته است ). 1994گاس و همکاران، (نظر دیگران 
) 2006(؛ بیرچ وود وهمکاران )2002(وگیلبرت همکاران)1998(و همکارانکلتنرنتایج مطالعه حاضر با نتایج پژوهشهاي).2000
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A Study Of Simple And Multiple Relationship Of Shame  And Behavioral
Inhibition With Social Anxiety Amongst A Sample Of Iranian Student

Abstract

Introduction: The Aim Of This Study Was To Examine The Interaction Of A Study Of Simple
And Multiple Relationships Of Shame And Behavioral Inhibition With Social Anxiety Amongst
A Sample Of Iranian Student

Method: The Sample Consisted Of 335 Shahed University Students Who Selected By Clustering
Sampling Method. Participated Completed Measures Social Phobia Inventory (SPIN), Test of
Self-Conscious Affect-3 (TOSKA-3), Behavioral Inhibition System (BIS). Finally, Obtained
Data By Descriptive Statistics Pearson Correlation Coefficient, And Regression Analysis, Were
Analyzed.

Results: This Study Suggests That Significantly and Positively Correlated Have among Social
Anxiety with Shame and Behavioral Inhibition.

Conclusions: Also, A Part Of Gain Consequences Paralleled With Other Findings, But In The
Case Of Some Of The Consequences Showed Be Faced Is Caution. Really, More Inter Cultural
And Intra Cultural Researches Can Help To Have Careful Findings.

Key Word: Social Anxiety, Shame, Behavioral Inhibition.


